
滿月茶會開場以銀髮長輩與兒童

共同進行歡樂疊杯，除象徵世代共融

外，透過輕鬆的疊杯活動，亦能訓練長

輩手眼協調及上肢運動，達到延緩失能

及促進活動參與。此外透過現場環境導

覽，介紹東明機構高科技的智能運用，

由照顧服務員及長輩親自示範操作智慧

化照顧設備，也邀請與會貴賓和長輩共

同以南港區區花「桂花」DIY 製作手工

香皂。

「東明住宿長照機構」為臺北市

政府以公辦民營方式，委託愛愛院經營

管理；打造適合長者生活且溫暖舒適

精神取自於孟子梁惠王章句上之
「老吾老以及人之老，幼吾幼以及人之幼。」
疼愛自己的長者，再把疼愛的心推廣開去，同樣
地疼愛別人的長者 ...
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的居室空間，寬敞明亮、清新的公共環

境，並結合高科技的智能運用，導入智

慧化照顧服務系統，包括資訊化生理量

測、照顧機器人、不倒翁電動移位機、

消防連動通報裝置…等，同時愛愛院團

隊更以「三心五共」做為照顧之核心價

值，包括「三心：享尊嚴、擁天倫、專

業護」、「五共：共活、共享、共融、

共照、共贏」，是全臺第一家位於社會

住宅內的長照機構，也是臺北市第一家

以長服法設立標準辦理的住宿式長照機

構。    

文 / 褚晏君

東明 住宿長照機構歡慶滿月   

受新冠病毒疫情影響，6 月份即掛牌完成設立的「東明住宿長照機

構」，終於在今 7 月 10 日由臺北市副市長蔡炳坤帶領下，與多位關心銀

髮議題的市議員、長照產業同業，及南港區區長、地方里長、里民，和

機構內長輩及家屬共同歡慶滿月。   

「東明住宿長照機構」主要收住對象為設籍臺北市一年以上，且 65 歲（含）以上，具中度失能者，管路、造廔口（不含氣切）、

植物人、長期臥床 ( 含重癱 ) 者。單人房 1 間、雙人房 6 間、三人房 7 間、 四人房 3 間，可服務床數 46 床；最低 3 萬

6 千元即可入住。開幕一個月，預約入住名額已達 7 成，若有需要長照住宿服務的民眾及家屬，敬請把握最後入住機會。

 入住名額僅剩三成

相關入住預約及服務諮詢，請於週一至週五 8：00-17：00 撥打：2651-9808 轉分機 8002 林社工

捐款 109 年 1 月

撻發企業
有限公司

6,000 

李○洲 3,000 

陳○涵 5,000 

曾○平 2,000 

郭○筠 1,500 

張○美 250 

潘○英 600 

梁○登 3,000 

無名氏 3,000 

張○ 1,000 

張李○玉 1,000 

陳○花 600 

劉○霞 1,000 

黃○雄 200 

陳○佳 200 

善心人
( 售米 )

40,000 

王○菊 2,000 

陳○丁 2,000 

財團法人
臺北市福
佑宮

50,000 

林○枝
林○華

40,000 

戴○英 10,000 

財團法人
台北保安
宮

50,000 

許○玲 40,000 

財團法人
台北市艋
舺龍山寺

50,000 

黃○吉 2,000 

林○諺 16,000 

張○偉 4,000 

財團法人

台北市王

為昭先生

慈善公益

基金會

35,000 

呂○媛 200 

林○謀 1,000 

呂○花 1,000 

蔡○珠 3,600 

廖○詠 1,000 

楊○成 1,000 

楊○展 1,000 

楊○勳 10,000 

台北市龍
山獅子會

20,000 

捐款 109 年 2 月

葉○真 200 

王○嬌 3,000 

梁○登 3,000 

林○錦 20,000 

陳○美 200 

撻發企業
有限公司

3,000 

蔡○榮 50 

蔡○榮 50 

善心人士 1,700 

善心人 34,000 

王○菊 2,000 

陳○丁 2,000 

劉○賢 1,000 

黃○吉 2,000 

呂○媛 200 

許○皇 200 

羅○麗 1,000 
林○方

羅○明 1,000 

捐款 109 年 3 月

王○嬌 3,000 

梁○登 3,000 

洪○華 100 

聖宗學堂 30,000 

陳○昌 200 

撻發企業
有限公司

3,000 

白○治 600 

善心人 48,933 

陳○丁 2,000 

王○菊 2,000 
協豐西瓜
行陳○

3,000 

黃○吉 2,000 
江○均
江○詳

5,000 

善心人 2,000 

善心人 1,000 

郭○巖 50,000 

楊○娃 1,000 

林○舜 440 

捐款 109 年 4 月

郭○筠 1,500 

黃○鳳 200 

吳○益 1,000 

廖○詠 500 

楊○展 500 

楊○成 500 

張古○英 3,000 
撻發企業
有限公司

3,000 

陳○昌 200 

陳○潔 6,000 

康○池 2,000 

財團法人
唐德晉文
教基金會

100,000 

陳○丁 2,000 

王○菊 2,000 

羅○明 1,000 

黃○吉 2,000 

吳○華 500 

吳○ 1,000 

善心人士 10,000 

捐款 109 年 5 月

江○純 5,000 

梁○登 3,000 

林○錦 20,000 

陳○如 5,000 

潘○英 600 

陳○昌 400 

陳○花 600 

黃○雄 200 

黃○鳳 200 

善心人士 800 

善心人士 1,000 

善心人士 500 

善心人士 4,000 

王○菊 2,000 

陳○丁 2,000 

善心人士 5,000 

廖○詠 300 

楊○成 400 

楊○展 300 

羅○明 1,000 

黃○吉 2,000 

曾○妤 10,000 

林○卿 300 

李○淑 200 

吳○珠 3,000 

尤○葳 550 

捐款 109 年 6 月

梁○登 3,000 

洪○華 200 

王○嬌 3,000 

郭○偉 5,000 

陳○美 200 

善心人士 1,000 

善心人士 809 

陳○丁 2,000 

王○菊 2,000 

善心人士 1,000 

善心人 2,000 

善心人 1,000 

善心人 300 

清雲積善 5,000 

楊○成 500 

楊○展 500 

廖○詠 500 

吳○硃 1,000 

李○ 3,000 

捐物 109 年 1 月

曹 ○ 棋 / 白 米 50

台斤

蔡○暾 / 有機蔬菜

57 台斤

彭 ○ 陛 ( ○ 侖 )/

白米 100 台斤

陳 ○ / 白 米 100

台斤

蕭○美 / 白米 100

台斤

財團法人台北保

安 宮 / 白 米 400

台斤

李○朿 / 白米 500

台斤

財團法人台北市

台灣省城隍廟 / 冬

粉 5 斤

財團法人台北市

台灣省城隍廟 / 水

果 5 箱

財團法人台北市

台灣省城隍廟 / 紅

麵線 20 台斤

財團法人台北市

台灣省城隍廟 / 菜

脯 1 箱

財團法人台北市

台灣省城隍廟 / 麵

筋 3 包

財團法人台北市

台灣省城隍廟 / 白

米 500 台斤

財團法人台北保

安宮 / 物資一批

蘇○昭 / 油 1 箱

鄭○月 / 油 1 箱

徐○添、劉○甄、

徐○惟、徐○書 /

油 1 箱

林○安 / 油 1 箱

台北霞海城隍廟 /

米粉 1 箱

李○勳 / 油 1 箱

台北霞海城隍廟 /

白米 900 台斤

台北霞海城隍廟 /

餅乾 1 箱

劉 ○ 治、 黃 ○ 蘭  

劉○林、謝○燕 /

油 2 箱

廖○茂 / 油 1 箱

李○霞 / 油 1 箱

台北霞海城隍廟 /

油 10 箱

台北霞海城隍廟 /

泡麵 10 箱

林 ○ 忠、 劉 ○ 毓  

林○怡、林○揚 /

油 2 箱

邢○閣 / 油 1 箱

黃何○香 / 油 1 箱

林○雲 / 油 5 箱

謝○妹 / 油 1 箱

陳○香 / 油 1 箱

蘇○美 / 油 1 箱

陳○鳳 / 油 1 箱

財 團 法 人 臺 北

市 福 佑 宮 / 白 米

1000 台斤

蔡○咪 / 有機蔬菜

60 台斤

游○娟 / 白米 200

台斤

善心人士 / 餅乾、

糖果 1 批

中央銀行員工消

費合作社 /548 襪

子 10 雙

中央銀行員工消

費合作社 / 克寧高

鈣 全 家 人 奶 粉 2

罐

中央銀行員工消

費 合 作 社 / 尿 片

18 包

中央銀行員工消

費合作社 / 裴詩農

凡士林 10 罐

中央銀行員工消

費合作社 / 克寧銀

養奶粉 2 罐

中央銀行員工消

費合作社 / 桂格奶

粉 3 罐

中央銀行員工消

費合作社 / 舒酸定

牙膏 5 條

中央銀行員工消

費合作社 / 脫脂高

鈣奶粉 2 包

中央銀行員工消

費合作社 / 美檀香

沐浴乳 3 罐

中央銀行員工消

費合作社 / 花王洗

髮乳 3 罐

中央銀行員工消

費合作社 / 沙威隆

沐浴乳 4 罐

中央銀行員工消

費合作社 / 黑人牙

膏 3 條

中央銀行員工消

費合作社 / 柔濕巾

8 包

中央銀行員工消

費合作社 / 舒潔衛

生紙 6 串

王○基 / 白米 6 包

品鮮果 / 水果 1 批

顏○隆 / 水果 1 批

捐物 109 年 2 月

蕭○美 / 白米 100

台斤

台北霞海城隍廟 /

油 3 箱

台北霞海城隍廟 /

餅乾 3 箱

台北霞海城隍廟 /

泡麵 10 箱

台北霞海城隍廟 /

白米 900 台斤

劉○賢 / 餅乾 1 批

陳 ○ / 白 米 100

台斤

彭 ○ 陞 ( ○ 侖 )/

白米 100 台斤

范 陳 ○ 錠 / 白 米

300 台斤

台北天后宮 / 白米

1200 台斤

九龍菩提行願會

老 會 長 蔡 曉 暾 /

有機蔬菜 1920 台

斤

財團法人台北市

松山慈祐宮 / 鴨蛋

150 台斤

財團法人台北市

松山慈祐宮 / 豬肉

150 台斤

財團法人台北市

松山慈祐宮 / 豆干

100 台斤

財團法人台北市

松山慈祐宮 / 餅乾

960 盒

財團法人台北市

松山慈祐宮 / 沙拉

油 600 瓶

李 ○ 祺 / 白 米 50

台斤

李○祺 / 米粉 5 包

李○祺 / 冬粉 3 包

李○郁 / 白米 150

台斤

李○郁 / 醬油 6 桶

李○郁 / 沙拉油 6

桶

李○郁 / 鹽 12 包

李○郁 / 味精 5 包

王○喬、王○悰 /

白米 200 台斤

財團法人台北市

台灣省城隍廟 / 醬

油 5 箱

財團法人台北市

台灣省城隍廟 / 水

果 8 箱

財團法人台北市

台灣省城隍廟 / 白

米 500 台斤

財團法人台北市

台灣省城隍廟 / 麵

線 10 箱

艋舺行德宮 / 餅乾

7 箱

善 心 人 士 / 白 米

100 台斤

朱○慈 / 白米 100

台斤

朱 ○ 慈 / 雞 肉 25

台斤

曾○泉 / 白米 100

台斤

曾○泉 / 沙拉油 1

桶

蔣 ○ 文 / 白 米 50

台斤

詹 ○ 禎 / 白 米 50

台斤

邱○安 / 白米 100

台斤

捐物 109 年 3 月

財團法人台北市

覺修宮 / 白米 300

台斤

陳 ○ / 白 米 200

台斤

彭 ○ 陞 ( ○ 侖 )/

白米 200 台斤

財團法人台北市

保安宮 / 物資 1 批

風車生活股份有

限 公 司 / 滋 古 茶

45 袋

邱○青 / 白米 167

台斤

風車生活股份有

限公司 / 活力飲 7

盒

鍾 ○ 真 / 白 米 50

台斤

李 ○ 祺 / 白 米 50

台斤

李 ○ 郁 / 白 米 50

台斤

蕭○美 / 白米 100

台斤

陳○賜 / 黑胡椒醬

3 桶

陳 ○ 賜 / 塑 膠 袋

25 包

陳○賜 / 鰹魚醬油

7 罐

陳 ○ 國 / 白 麵 線

10 台斤

黃洪○子 / 尿布 1

包

黃洪○子 / 尿片 4

包

福 景 宮 / 白 米

1500 台斤

陳 ○ 成 / 砂 糖 20

台斤

陳 ○ 國 / 白 麵 線

10 台斤

陳○賜 / 醬油 9 罐

陳 ○ 賜 / 白 麵 線

20 台斤

陳 ○ 成 / 紅 豆 20

台斤

谷○汝 / 白米 100

台斤

黃○涼 / 白米 100

台斤

善 心 人 / 白 米 25

台斤

善 心 人 / 白 米 50

台斤

善心人 / 白米 150

台斤

善 心 人 / 白 米 50

台斤

善心人 / 鍋燒意麵

1 箱

台北天后宮 / 白米

700 台斤

善心人 / 白米 100

台斤

善 心 人 / 白 米 55

台斤

善 心 人 / 白 米 40

台斤

善心人 / 白米 200

台斤

善 心 人 / 白 米 10

台斤

善 心 人 / 白 米 80

台斤

善心人 / 壽桃麵塔

1 對

善心人 / 壽豬 1 隻

善心人 / 米粉 1 箱

善心人 / 香 Q 麵 1

箱

善心人 / 水果 2 箱

善 心 人 / 白 米 10

台斤

善 心 人 / 白 米 50

台斤

善 心 人 / 白 米 50

台斤

善 心 人 / 白 米 50

台斤

善種籽志工隊 / 洗

髮精 5 罐

三重玄陽宮眾弟

子 / 白 米 300 台

斤

善種籽志工隊 / 沐

浴乳 9 罐

吳○慶 / 白米 150

台斤

吳○忠 / 白米 100

台斤

廖 ○ 嬌 / 白 米 50

台斤

林 ○ 儷 / 白 米 50

台斤

吳○儒 / 白米 100

台斤

捐物 109 年 4 月

蘆洲清南宮 / 水果

9 箱

錦泰儀器有限公

司 / 看護機器人 1

台

蕭○美 / 白米 100

台斤

靜心地藏殿 / 三明

治 150 個

弘宇企業股份有

限公司   王○基 /

白米 500 台斤

陳○松 / 防疫物資

1 批

財團法人台北市

台灣省城隍廟 / 防

疫物資 3 袋

財團法人台北市

台灣省城隍廟 / 糖

果 10 台斤

財團法人台北市

台灣省城隍廟 / 白

米 500 台斤

財團法人台北市

台灣省城隍廟 / 水

果 5 箱

捐物 109 年 5 月

安泰鋼鐵股份有

限公司 / 克寧奶粉

8 罐

蕭○美 / 白米 100

台斤

台北天后宮 / 白米

700 台斤

陸○ / 添寧貼心敢

動褲 3 包

郭 ○ 鳳 / 白 米 80

公斤

慈安宮 / 乾糧 1 批

慈安宮 / 白米 250

台斤

吉利百貨有限公

司 / 羊奶饅頭 1 盒

翁○琴 / 羊奶饅頭

1 盒

吳○中 / 羊奶饅頭

1 盒

新元有限公司 / 羊

奶饅頭 2 盒

呷乎飽 / 羊奶饅頭

1 盒

蘇○寬 / 羊奶饅頭

2 盒

錢都來彩券行 / 羊

奶饅頭 1 盒

高○彤 / 羊奶饅頭

1 盒

嘉雄車業 / 羊奶饅

頭 1 盒

皇喆企業社 / 羊奶

饅頭 1 盒

劉○瑋 / 羊奶饅頭

1 盒

沈○妹 / 羊奶饅頭

1 盒

賴○桃 / 羊奶饅頭

3 盒

光美數位影像 / 羊

奶饅頭 1 盒

雷利彼德美式餐

廳 / 羊奶饅頭 1 盒

滷大王 / 羊奶饅頭

1 盒

陳○賢 / 羊奶饅頭

1 盒

益慶參藥行 / 羊奶

饅頭 1 盒

蔡○時 / 羊奶饅頭

1 盒

楊○宗 / 羊奶饅頭

1 盒

藍○程 / 羊奶饅頭

3 盒

吳○桂 / 羊奶饅頭

2 盒

劉○宏 / 羊奶饅頭

1 盒

陳黃○香 / 羊奶饅

頭 1 盒

何○雲 / 羊奶饅頭

1 盒

小豬很忙 / 羊奶饅

頭 2 盒

劉○穗 / 羊奶饅頭

2 盒

江○秋 / 羊奶饅頭

1 盒

蘇○娟 / 羊奶饅頭

1 盒

彩妃沙龍 / 羊奶饅

頭 2 盒

營養俱樂部內湖 /

羊奶饅頭 1 盒

善心人士 / 羊奶饅

頭 1 盒

金城排骨飯 / 羊奶

饅頭 1 盒

上輝電工器材行 /

羊奶饅頭 1 盒

麥○美 / 羊奶饅頭

1 盒

林○美 / 羊奶饅頭

1 盒

楊○慧 / 羊奶饅頭

2 盒

徐○達 / 羊奶饅頭

2 盒

雅○ / 羊奶饅頭 1

盒

王○全 / 羊奶饅頭

1 盒

陳○豪 / 羊奶饅頭

1 盒

潘○忠 / 羊奶饅頭

1 盒

鍋賣局 / 羊奶饅頭

1 盒

蔡謝○娥 / 羊奶饅

頭 1 盒

林○玲 / 羊奶饅頭

1 盒

吳○忠 / 羊奶饅頭

1 盒

馮○憲 / 羊奶饅頭

1 盒

米○家 / 羊奶饅頭

1 盒

潘○庭 / 羊奶饅頭

1 盒

李○輝 / 羊奶饅頭

1 盒

吳○益 / 倍力素 1

箱

若楊科技有限公

司 / 羊奶饅頭 5 盒

程○玉 / 羊奶饅頭

2 盒

吳○嬅 / 羊奶饅頭

3 盒

賴○柔 / 白米 100

台斤

峰厚 / 玉米粒罐頭

10 罐

峰厚 / 綠豆 20 台

斤

峰厚 / 米粉 10 包

峰厚 / 白米 20 台

斤

財團法人萬海航

運社會福利慈善

基金會 /75% 酒精

保濕護手噴霧組 2

箱

財團法人萬海航

運社會福利慈善

基金會 /75% 酒精

保濕護手噴霧補

充瓶 1 箱

捐物 109 年 6 月

李○芽 / 醫療床 1

張

李○芽 / 愛美力 9

罐

李○芽 / 抽痰機 1

台

蕭○美 / 白米 100

台斤

李○芽 / 益力壯 5

罐

陳 ○ / 白 米 100

台斤

彭 ○ 陞 ( ○ 侖 )/

白米 100 台斤

善 心 人 / 白 米 25

台斤

善 心 人 / 白 米 20

台斤

善 心 人 / 白 米 50

台斤

宋 ○ 栩 / 白 米 35

台斤

善心人 / 香 Q 麵 1

箱

善 心 人 / 白 米 25

台斤

靜心地藏殿 / 三明

治 150 份

善心人 / 白米 200

台斤

善 心 人 / 白 米 35

台斤

善 心 人 / 白 米 35

台斤

善 心 人 / 白 米 80

台斤

善 心 人 / 白 米 80

台斤

善心人 / 白米 150

台斤

善 心 人 / 白 米 25

台斤

善 心 人 / 白 米 50

台斤

善 心 人 / 白 米 35

台斤

宋 ○ 栩 / 白 米 35

台斤

善心人 / 米粉 1 箱

善心人 / 水果 2 箱

善 心 人 / 白 米 50

台斤

善 心 人 / 白 米 25

台斤

善 心 人 / 白 米 55

台斤

善 心 人 / 白 米 25

台斤

善 心 人 / 白 米 25

台斤

陳○賜 / 肥皂粉 6

袋

陳○國 / 海苔醬 6

罐

東昱企業社 廖○

德 / 尿 布 M 號 2

箱

東昱企業社 廖○

德 / 尿 布 L-XL 號

3 箱

蘆洲清南宮 / 水果

6 箱

賴○柔 / 白米 100

台斤

台北天后宮 / 白米

500 台斤

財團法人台北市

艋舺龍山寺 / 金鯉

魚 5 隻

弘宇企業股份有

限公司 / 白米 500

陳○國 / 五穀米 6

包

陳 ○ 賜 / 鹹 鴨 蛋

300 粒

主旨童心會 / 尿片

3 箱

主旨童心會 / 奶粉

1 箱

主旨童心會 / 尿布

2 箱

主旨童心會 / 尿布

9 包

        恭喜我們滿月了    愛愛扶老  以愛偕老 



2020 最大盛事「新型冠狀病毒」影響不只導致全球人民的健

康及經濟的衰退，同時也讓院內活動因此停擺，導致院內缺乏各項

來自外界的刺激，進而讓多數老人情緒因此低落。因此，愛愛院為

維護老人的身心健康，辦理小型團體活動，在維護老人身體健康前

提下，進行健康操、球類運動、懷舊套圈遊戲等，鼓勵老人走出房

間參與人際交流並進行肢體活動，多元的活動設計提供老人各項感官刺激，藉此活絡身體同

時也激發腦力訓練，讓機構的老人生活不侷限於床上，活絡身心的同時也延緩其退化，讓愛

愛院老人得以獲得身心上的滿足。

陳奶奶每周固定參與活動的老人之一，因中風導致左半邊肢

體無力，家人因尚有年幼孩童需照顧故帶著陳奶奶到院內養護，

期待透過院內專業團隊照顧陳奶奶生活，同時透過復健讓左半邊

文 / 社工員賴珮玲

今年，全球面臨了一場前所未見的病毒風暴，”新冠病毒”應

該是 2020 年大家永生難忘的字詞，這個病毒重重的影響了大家的

生活，幾乎食衣住行各層面都影響到了。大家每天盯著新聞，看著

感染、死亡數量節節上升，全球各城市、國家一個個發出禁令，週

遭人們越來越多人被隔離、封院封城，人們的焦慮、不安是前所未

見的，對於機構及工作人員都是大家意想不到的。

台灣，在衛生福利部陳部長的指揮下，防疫團隊帶領著大家努

力的將疫情控制在適當範圍內，大家也非常僅守著規定。初期愛愛

院也隨著疫情、隨著政府規定，開始禁止訪客、禁止探視、院內活

動全停擺、志工服務停止，這一停，就停了長達 3 個多月之久。

隨著 5、6 月疫情逐漸趨緩，6 月中，院內終於開放兩場 30 人

以下的講座，當海報消息一放出，名額馬上就滿了，報名的大多是

之前常來院內參加課程的民眾，電話報名時，幾乎都脫口而出”終

於可以上課了啦 !”，可見大家這段期間真的悶壞了，很多單位開

的課程幾乎停擺，這對於愛學習的民眾們真的是很鬱悶，而這兩場

講座就像是天降的甘霖、滿足了大家學習的心。

此次課程是ㄧ系列社會局方辦補助的銀髮宣導講座，6-11 月都

有。第一場是西園醫院謝怡珊營養師來院分享”健康 eat 起來，營

養跟著來”的主題；第二場是中國人壽林俊宜老師分享”意外險相

關人身保障權益”。兩場講師授課精彩、幽默，議題中也都有穿插

帶到最密切相關的防疫主題。上課過程中大家也都非常配合防疫措

施，即使戴著口罩也減不了學員們踴躍發問的心。

兩場講座下來無冷場，疫情微解封後，看到這樣的狀況覺得熟

悉又熱情，以往愛愛院的活動絡繹不絕，長輩不無聊，可以聽講座、

唱歌、念佛、過生日、看各式各樣的表演…，這段時期，全數停擺、

長輩僅能用視訊和家人解相思，靠院內工作人員帶活動、陪伴及關

懷，渡過非常時期。此次的病毒影響全球甚鉅，到現在還在延燒，

且也擔心病毒再度復發，所以直到現在，我們還是不敢鬆懈，階段

式的開放、從嚴防疫措施，就是希望可以讓院內長輩及工作人員順

利、健康平安的渡過這波病毒帶來的影響。

活力四射抗疫有成

〉 〉

不僅只於生理的照護，很多更是從心開始

愛愛院自創始以來已近百年，自對孤苦無依的乞丐收容照顧

開始，到現今針對有照顧需求之老人

收容並提供專業照護。文 / 社工員林彥均

愛院對於老人的照顧從來不僅只於生理的照護，很多更是從心開始，

自過去施乾院長對乞丐們的關懷與用心，近幾年來社區網絡資源蓬勃發展，萬華區資源豐沛，     

                 

                                                 

愛
每年和萬華區各社區單位及學校共同合作辦理各式各樣的活動，

自靜態的畫畫到動態的跳舞活動，再者便是戶外活動，

不外乎便是讓住在院內的老人透過參與活動感受生命的活力，

透過與社區的接軌 讓這些老人們活在當下，

讓院內老人得以常保愉悅的心情帶來健康的身體。

愛愛院參與其中

肢體得以幫助陳奶奶自理部分生活，自疫情開始後，陳奶奶除了復健，終日於大廳看

電視，臉上笑容漸失。為幫助陳奶奶恢復往日笑容，故邀請他參加每周的活動，剛開

始陳奶奶不願意認為到戶外很麻煩，自身坐輪椅不方便再加上只剩下一隻手也不能做

什麼，用各種理由拒絕，但經過我們鍥而不捨的努力，一次兩次的勸說與鼓勵，陳奶

奶終於願意參加，從第一次參與怯懦的態度到後面積極詢問下次活動是什麼時間，讓

人感到欣慰，這些爺爺奶奶在參與活動過程中的笑容與驕傲每每讓我們感受到他們生

命正在散發著活力。

在愛愛院內每位爺爺奶奶都有他們的生命故事，每日基本生活照顧到傾聽他們生

命故事，透過各項活動讓他們的生命得以更加發光發熱，此時此刻在愛愛院的庭院中

因為參與活動的他們正散發著活力，照耀著因「新型冠狀病毒」而黯淡的心情，活力

四射的愛愛院讓我們從心開始。

”

中國大陸武漢地區自 2019 年底爆發新型冠

狀病毒造成的肺炎疫情， 擴散至中國全境及全球

多個國家，台灣已有境外移入及本土的確定病例

發生，且在今年二月又因「鑽石公主號」事件，

愛愛院開始有限制訪客之措施，在最人心惶惶的

期間，卻無法見到心愛的家人，每個人心中多少

都有著擔心、有著不安。長輩在機構寂寞難耐，

家屬無能為力，機構也只能嚴守陣線，不管哪方

都因為疫情而心力交瘁，誰也沒得到好處，誰都

是這場疫情的戰士，默默堅守到現在 !

防疫期間，長輩肯定有諸多不適應，像是過

去時常能吃到家人額外準備的外食，不管是親手

煲的雞湯、節慶代表的元宵、粽子，生日時特別

買的蛋糕，附近大腸麵線、香腸的特色小吃，可

能是心血來潮排隊買的鼎泰豐小籠包。有時也會

帶出門逛逛走走，透透氣，讓長輩曬曬太陽，增

加免疫力，或是起來運動、活動關節，但是因為

防疫期間，這些原本屬於日常生活的小確幸，全

都暫停了，老人家不管是生理或心理的調適，難

免會因為落差而感到失落。

眾所皆知，台灣已逐漸朝著高齡化

社會的山頂移動，沿途的路上，快速成

長的人口老化速度，帶來不同面向的衝

擊，有鑑於此，政府近年來用滾動式調

整的方式，努力、迫切的，目的就是想

追上長輩們的老化速度，讓長輩們老有所

托、有所伴、甚至是有所用，讓他們可以快樂的、

被需要的、有尊嚴的安享各自的晚年而非被孤單

給囚禁著。

政策福利的制定會因為問題需要被解決而

有異，但其中不變的是執行照顧方面借助的第三

雙手 - 照顧服務員，從照顧者的角度出發，照服

員可以透過居家一對一的個案提供服務，或化身

成一位位康樂股長，在日照中心帶著長輩隨歌起

舞，用心地去設計適合長者的活動。又或是穿過

社區，來到像愛愛院一般的住宿式機構，這裡就

像是長輩們除了家以外的歸屬，日以繼夜、每日

的陪伴。機構裡的照服員可以是比家人更像家人

的存在、也可以是彼此的忘年好友，即便可能是

失智患者，卻還是滔滔不絕的述說著年輕時的風

光歲月、毫無芥蒂的分享彼此的生活。

我很喜歡午後愛愛院的一隅，也是我們鬧中

取靜馨香庭園，花園裡有長的蓊鬱的花花草草以

及含苞待放的櫻花樹，有拂煦的一抹陽光灑在庭

園的走道上，有笑得很燦爛正在和照服夥伴們丟

球活動的長者，也有一旁視”老”如親的照服夥

伴們，當然，他們也笑得很開心，這個畫面很美。

對我來說，照顧服務員一詞，在愛愛院是一個職

稱、與其定義它是一份工作，我認為他更像是一

個全新的生活體驗，參與長輩的過去，陪伴他們

的未來，不單單是照護品質上面。愛愛院期許夥

伴們不只是個照顧者，凝聚院內的資源，為的就

當然，不管是食物或是其他額外的活動，最主要的還是家人

的陪伴，雖然機構有那麼多的工作人員、住民間互相陪伴，但終

究不及家人的重要性。歲月漫長，時常會感到孤獨，但只要有那

麼一個至親，有那麼一個你知道他在乎你的人存在於這世界，偶

爾來自己的世界看看，那一眼，可抵人生路途上，那些漫長的孤

獨，甚至煙消雲散。對於機構的老人家，這一點點的陪伴可能是

家人生活的一小部分，對於他們卻已經是全世界的溫暖，是內心

最珍視的情，最深藏的愛。

每個人都知道家人的重要性，愛愛院也深深了解長輩的心

情，在最小限度內做到最好，各個部門互相合作，減緩長輩的不

安，例如櫃台會協助收放家屬帶來的愛心食物，通知樓層的護理

師、照服員將這份食物的心意交到長輩手上；社工提供家屬視訊

服務，一解長輩與家屬的相思之情，並不時傳照片向家屬告知長

輩近況；照服員、護理師會在空暇之餘，帶長輩至花園走走、曬

曬太陽；社工也在防疫期間舉辦各樓層的小活動，增加住民與他

人的互動，並在活動中找到樂趣與成就感；復健室依舊認真地提

供復健服務；廚房同樣提供健康營養的餐食……，每個部門各司

其職，做好自己的本分，也許這些都是微不足道的舉動，卻也是

最真誠的愛。

在防疫期間印象最深的便是，有些家屬會隔著愛愛院大門口

探視長輩，也許因為那 1.5 公尺的安全距離模糊了雙方的面容，

但內心的愛卻清晰了內心的輪廓。我想，在防疫期間可能限制了

我們相見的時間，卻沒有限制我們在心中的那份愛。

是讓每一位夥伴，可以挑戰更高的舞台，有

機會在長照的領域，釋放自己的能量。照服、

也造福需要的人。於此同時，對於人才的培

育，愛愛院邁開步伐，積極實踐中，與大學

的建教合作，是我們埋下的第一顆種子，期

盼日後這棵種子，能真實的在愛愛院內扎根。

提供照顧服務員訓練課程的術科實習機會，是我

們種下的第二個希望，透過耐心的實作技術指導，

讓學員們能在剛入行的懵懂階段，吃下一顆定心

丸，這是愛愛院正致力前進的方向。

時常耳聞長照是未來趨勢一說，但實際願意

投入產業的人們並不如想像中預期的蓬勃，從事

照顧服務員的年齡區間約坐落在 40-45 左右，也

許是因為工時長，也許是傳統印象的束縛，也或

許是在短期內，無法快速體驗自己在過程中的成

就。這就像是一場馬拉松，過程看似漫長不可及，

但堅持的成果，只有自己才會知道從中獲得了多

少，最重要的是，這一路上，都會有愛愛院的支

持作伴，你不會是一個人。

還記得剛到愛愛院時候很不習慣，不習慣的

原因有很多，像是免費供應的員工午餐好吃的讓

人意外、幫同事慶生時哭得唏哩嘩啦、當有窒礙

難行的問題時，他們總是慷慨的伸出援手，像是

一種愛愛院的魔力，超脫同事之間的關係直接從

陌生人昇華到朋友。或許愛愛院內沒有佔地千萬

坪、高級的房舍及設施，但我們用最一貫的堅持，

面對每一個家屬託付給我們的長輩，或許愛愛院

內對照顧的要求非常嚴謹、讓人難以消化，但系

統化系統的導入，已化繁為簡許多不必要的工作

流程，可以讓夥伴們專心在更重要的照顧環節上。

閱讀至此，或許你有一些興趣和想法，歡迎與我

們聯繫，更歡迎你加入我們。

 限制訪客     不限制愛
文 / 社工師陳怡安

防疫  心”生活 ~~
銀髮宣導講座 文 / 人資助理 郭庭瑋

造福  朝幕


