
精神取自於孟子梁惠王章句上之
「老吾老以及人之老，幼吾幼以及人之幼。」
疼愛自己的長者，再把疼愛的心推廣開去，同樣
地疼愛別人的長者 ...
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不過本人不但感佩更加感恩，愛愛院在非常

艱困的時候，可以相互團結、彼此鼓勵、臨

危不亂一起面對挑戰。例如：機構在染疫長

輩的照顧與後送醫療處置、防疫旅館的安排

以及心理慰問、家屬的溝通與說明、更進一

步的加強分艙分流力道、空間全面加強消

毒、員工快篩與 PCR 篩檢執行…雖然問題

挑戰來的又快又急，但是夥伴們展現專業、

相互支援，將問題逐一解決。

　　藉由一次又一次的問題呈現，愛愛院都

能積極面對處理，不斷修正標準作業程序，

以完備各項防護措施並確保長輩與夥伴安

全。愛愛院不但要迅速反應處理問題，更

要向病毒搶時間。愛愛院紅區長輩與 30 位

新冠肺炎長輩密切接觸員工，在 14 天隔離

後篩檢全部採陰，全體工作人員「全身而

退」， 在對抗新冠肺炎戰役中，本院獲得

第一階段的重大勝利。

　　愛愛院在抗疫表現，不僅守護了長輩

健康，也從這次疫情中學習許多寶貴經驗，

這成功因素是來自於機構護理、社工、行

政每一位夥伴，堅守崗位累積而成的。第

一線樓層夥伴種種的付出，非三言兩語能

道盡，看著大家一起合作，不害怕、不抱

怨，身為秘書的我，內心只有感恩及感動！

不過疫情尚未結束，努力確保機構長輩與

團隊的人身安全，需要不分彼此一起完成，

相信我們一定可以平安度過此次的新冠肺

炎浩劫。

大家辛苦了   一切平安

文 /秘書施定宏

面對新冠肺炎疫情挑戰，

愛愛院展現勇氣

讓大家感到驕傲

台灣自五月大爆發新冠肺炎本土確診疫情至今尚未

平息，現在新冠肺炎仍然肆虐全台，位於萬華疫情重災區

的我們，很不幸地有長輩因肺炎入住和平醫院治療，住院

期間與醫院確診者曾有接觸史，健康返院後該長者有發燒

跡象，第一時間送往醫院進行採檢，採檢結果為陽性。病

毒最終藉由無症狀長輩入侵機構，造成愛愛院重大危機。

　　從 2021 年 5 月 18 日愛愛院第一位長輩確診新冠肺炎

至今，瞬息萬變的疫情的確造成愛愛院巨大危機與挑戰。

捐款 110 年 1 月

王○嬌 3,000 
曾○平 2,000 
施○聯 1,000 
梁○登 3,000 
陳○昌 400 
陳○如 5,000 
郭○筠 1,500 
江○純 5,000 
陳○涵 5,000 
李○洲 1,000 
劉○霞 1,000 
蘇○吏 3,000 
蘇○吏 3,000 
王○軒 20,000 

Dr.V 汽機
車美容所

1,000 

郭○妤 500 
善心人 300 
郭○添 500 

財團法人

台北市艋

舺龍山寺

150,000 

陳○丁 2,000 
王○菊 2,000 
台北市九
龍菩提行
願會 
蔡許○娥

100,000 

戴○英 10,000 
吳○ 2,000 
社團法人
台灣居家
護理暨服
務協會

3,000 

黃○吉 2,000 

吳○榮
趙○莉

5,000 

財團法人

台北市福

佑宮

50,000 

捐款 110 年 2 月

林○ 200 
王○嬌 3,000 
郭○偉 6,000 
梁○登 3,000 
善心人 3,000 
張李○玉 1,000 
張○ 1,000 
洪○凰 2,000 
洪○庸 2,000 
洪○頂 2,000 
陳○佳 200 
撻發企業
有限公司

3,000 

捐物 110 年 1 月

曹○棋/白米50台斤

吳○文 / 羽絨背心 10

件

劉○威 / 羽絨背心 5

件

張○玲 / 羽絨背心 5

件

王○文 / 羽絨背心 5

件

陳○兒/白米25台斤

陳○英 / 羽絨背心 10

件

李○茹 / 羽絨背心 5

件

王○平 / 羽絨背心 5

件

文新道堂 / 羽絨背

心 55 件

陳○芬 / 白米 50 台

斤

蕭○美 / 白米 100 台

斤

財團法人台北市台
灣省城隍廟 / 白米
500 台斤

財團法人台北市台
灣省城隍廟 / 玉米粒
1 箱

財團法人台北市台
灣省城隍廟 / 糙米 5
斤

財團法人台北市台
灣省城隍廟 / 素肉片
1 斤

財團法人台北市台
灣省城隍廟 / 素肉絲
1 斤

財團法人台北市台
灣省城隍廟 / 餅乾 1
箱

財團法人台北市台
灣省城隍廟 / 冬粉 1
包

財團法人台北市台
灣省城隍廟 / 紅豆 5
斤

財團法人台北市台
灣省城隍廟 / 玉米醬
1 箱

財團法人台北市台
灣省城隍廟 / 水果 4
箱

財團法人台北市台
灣省城隍廟 / 麵條 2
箱

財團法人台北市台
灣省城隍廟 / 素碎肉
1 斤

財團法人台北市台
灣省城隍廟 / 飲料 4
箱

靜心地藏殿 / 三明
治 150 個

李○祺 / 物資 1 批

林 ○ 楓、 林 ○ 翔 /
物資 1 批

李○郁 / 物資 1 批

陳○賜 / 白博士去汙
劑 1 件

陳○國 / 白麵線 10
台斤

陳○賜 / 白麵線 20
台斤

財團法人台北市福
佑宮 / 白米 1000 台
斤

李○朿 / 白米 500 台
斤

賴 ○ 柔 / 白 米 100
台斤

徐○添、劉○甄、
徐 ○ 惟、 徐 ○ 書 /
葵花油 1 箱

林 ○ 雲 / 葵 花 油 5
箱

陳 ○ 雪 / 葵 花 油 1
箱

鄭 ○ 月 / 葵 花 油 1
箱

邢 ○ 閣 / 葵 花 油 1
箱

蘇 ○ 昭 / 葵 花 油 1
箱

陳 ○ 鳳 / 葵 花 油 1
箱

捐物 110 年 2 月

余○新 / 養護型電動
床 21 床

大龍峒保安宮 / 物資
1 批

大龍峒保安宮 / 白米
200 台斤

蕭○美 / 白米 100 台
斤

慈安宮 / 白米 150 台
斤

中央銀行員工消費
合 作 社 / 柔 濕 巾 8
包

中央銀行員工消費
合作社 / 脫脂奶粉 2
罐

中央銀行員工消費
合作社 / 毛巾 30 條

中央銀行員工消費
合作社 / 克寧低脂高
鈣奶粉 2 罐

阿里巴巴集團 / 來復
易復健褲 L 號 2 箱

阿里巴巴集團 / 來復
易看護墊 1 箱

游○娟 / 白米 200 台
斤

中央銀行員工消費
合作社 / 尿片 12 包

中央銀行員工消費
合作社 / 燕麥片 12
袋

中央銀行員工消費合
作社 / 克寧銀養奶粉
2 罐

中央銀行員工消費
合作社 / 牙膏 3 條

中央銀行員工消費
合作社 / 三詩達牙膏
3 條

善心人士 / 白米 60
台斤

中央銀行員工消費
合作社 / 牙周護理牙
膏 1 條

中央銀行員工消費
合作社 / 高鈣奶粉 4
罐

中央銀行員工消費
合作社 / 脫脂高鈣奶
粉 2 罐

阿里巴巴集團 / 來復
易復健褲 XL 號 3 箱

阿里巴巴集團 /4 層
防護防水尿布墊 50
包

中央銀行員工消費
合作社 / 台鹽牙膏 3
條

艋舺行德宮 / 餅乾 3
袋

吳○如 李○賢 李○
軒 / 白米 150 台斤

觀 世 音 菩 薩 / 白 米
100 台斤

台北市九龍菩提行
願會 / 白米 1000 台
斤

善 心 人 / 白 米 100
台斤

善 心 人 / 白 米 100
台斤

游 ○ 凰 / 白 米 500
台斤

善 心 人 / 糖 果、 素
齋、 紅 龜、 發 粿、
壽麵 1 批

善心人 / 鍋燒雞絲麵
2 箱

善心人 / 白米 50 台
斤

善心人 / 水果 2 箱

善心人 / 白米 75 台
斤

善心人 / 白米 50 台
斤

善 心 人 / 白 米 100
台斤

善心人 / 白米 25 台斤

善心人 / 白米 50 台斤

善心人 / 白米 50 台斤

善心人 / 白米 50 台斤

善心人 / 壽桃麵塔 3
對

善心人 / 壽豬羊 1 對

善心人 / 關廟麵 2 箱

善心人 / 冬粉 2 箱

善心人 / 食品 1 批

善心人 / 米粉 2 箱

台北霞海城隍廟 / 糖
4 包

台北霞海城隍廟 / 餅
乾 3 箱

陳○賜 / 白麵線 20
台斤

陳○國 / 白麵線 10
台斤

台北霞海城隍廟 / 泡
麵 6 箱

台北霞海城隍廟 / 米
粉 1 箱

台北霞海城隍廟 / 白
米 1000 台斤

台北霞海城隍廟 / 油
3 箱

陳○賜 / 金門高粱醋
10 罐

松山奉天宮管理委
員會 / 餅乾 5 箱

松山奉天宮管理委
員會 / 生肉 4 袋

松山奉天宮管理委
員會 / 雞蛋 6 袋

松山奉天宮管理委
員會 / 豆干 4 袋

曹○棋 / 白米 50 台
斤

彭 ○ 陞 ( ○ 侖 )/ 白
米 100 台斤

陳 ○ / 白 米 100 台
斤

台北市九龍菩提行
願會蔡○○娥 / 白米
1000 台斤

靜心地藏殿 / 愛心三
明治 150 個

陳○芳 / 防水中單 2
個

捐物 110 年 3 月

馮○惠 / 雲端音樂會
票 20 份

捐物 110 年 5 月

明台化工股份有限
公司 / 口罩 80 盒

商造國際有限公司 /
衛生紙 3 箱

商造國際有限公司 /
沐浴乳 18 瓶

商造國際有限公司 /
洗髮精 18 瓶

財團法人台北市德
義
社會福利慈善事業
基金會 / 老協珍人蔘
精 420 瓶

蕭 ○ 美 / 白 米 100
台斤

臺灣彌陀慈悲會 / 餅
乾 1 批

蔣○文 / 白米 50 台
斤

朱 ○ 慈 / 白 米 100
台斤

朱○慈 / 豬肉 25 台
斤

詹○禎 / 白米 50 台
斤

陳 ○ 賜 / 大 咖 哩 6
罐

陳 ○ 國 / 漂 白 水 1
箱

陳○賜 / 白麵線 20
台斤

台北市九龍菩提行
願會 / 有機蔬菜 690
包

台北市九龍菩提行
願會 / 馬鈴薯及地瓜
8 袋

台北市九龍菩提行
願會 / 有機水果小黃
瓜 25 盒

台北市九龍菩提行
願會 / 水餃 33 包

台北市九龍菩提行
願會 / 丸子 34 包

台北市九龍菩提行
願會 / 竹筍 30 盒

台北市九龍菩提行
願會 / 蘆筍 8 盒

劉 ○ 松 / 白 米 100
台斤

台灣善種籽志工協
會 / 包大人尿褲 XL2
箱

台灣善種籽志工協
會 / 包大人替換式尿
片 2 箱

台灣善種籽志工協
會 / 包大人看護墊 2
箱

靜心地藏殿 / 三明治
150 個

台 北 天 后 宮 / 白 米
1200 台斤

郭○玲 / 背包 4 個

彰 化 銀 行 / 鳳 梨 6
箱

蔡○○娥 / 有機蔬菜
260 包

蔡 ○ ○ 娥 / 娃 娃 菜
150 斤

蔡○○娥 / 水餃 63
包

蔡 ○ ○ 娥 / 小 黃 瓜
10 盒

張 ○ 芳 / 水 餃 188
包

賴○柔 / 白米 50 台
斤

捐物 110 年 6 月

臺 灣 彌 陀 慈 悲 會 /
物資 1 批

許○榮  蔡○音 / 有
機水果小黃瓜 110
台斤

捐款 110 年 1 月

怡客咖啡
股份有限
公司

 2,000 

善心人士  500 

麥香堡中
興店

402 

捐款 110 年 6 月

善心人士 500

捐款 110 年 5 月

善心人士 3,000 

善心人士 7,900 

善心人士 1,400 

捐款 110 年 4 月

善心人士 500 

怡客咖啡
股份有限
公司

22 

善心人士 6,318 

善心人士 200 

台北市九
龍菩提行
願會

10,000 

捐款 110 年 3 月

怡客咖啡
股份有限
公司

        22 

善心人士
           

1,200 

善心人士
              

500 

捐款 110 年 2 月

高○○蓮 99

周○同 100

善心人士 500

林○錦 10,000 
洪○璘 500 
善心人 100 
張○琪 1,000 
陳○丁 2,000 
王○菊 2,000 
大龍峒保
安宮

20,000 

林○清 1,946 
林○謀 1,000 
呂○花 1,000 
黃○証 900 
財團法人
台北市王
○昭先生
慈善公益
基金會

31,000 

葉○瑜 5,000 
楊○發
楊劉○
楊○如
楊○華
楊○瑾
許○福
黃○南
詹○治
魏○純
易○泰
傅○福

500 

黃○吉 2,000 

吳○硃 1,000 

善心人 1,000 

善心人 1,500 

吳○婷 500 

楊○勳 10,000 

江○均 5,000 

林○華 20,000 

王○香 20,000 

善心人 700 

捐款 110 年 3 月

梁○登 3,000 
王○嬌 3,000 
白○治 600 

中華青年
人才培育
協會

4,200 

張古○英 3,000 
陳○花 600 
陳○美 200 

撻發企業
有限公司

3,000 

善心人 500 
善心人 10,000 
善心人 44,400 
善心人 18,000 
陳○丁 2,000 

王○菊 2,000 
馮○惠 6,000 
陳○霖 1,000 
陳○煥 1,000 
黃○吉 2,000 
吳○華 1,000 

善心人 2,000 

善心人 500 

善心人 1,000 

善心人 1,000 

善心人 500 

善心人 500 

達台實業
股份有限
公司

700 

捐款 110 年 4 月

郭○筠 1,500 

王○嬌 3,000 

葉○真 200 

邱○慧 10,000 

陳○昌 200 

撻發企業
有限公司

3,000 

善心人 200 

善心人 43,460 

善心人 15,600 

台北市九
龍菩提行
願會 張
○沂

24,000 

陳○丁 2,000 

王○菊 2,000 

曾○妤 5,000 

育才國小 7,000 

呂○媛 200 

黃○吉 2,000 

張○治 100,000 

捐款 110 年 5 月

施○聯 1,000 

梁○登 3,000 

陳○美 400 

撻發企業
有限公司

3,000 

蔡○駖 50 

陳○蓉 450 

王○菊 2,000 

陳○丁 2,000 

范○珠 5,000 

黃○吉 2,000 

台北市醫
師公會

10,000 

捐款 110 年 6 月

方○玲    300 

張古○英    3,000 

陳○昌   200 
林○錦   20,000 
善心人   200 
善心人  465 
善心人 2,000 
王○菊  2,000 
陳○丁  2,000 
清三環境
科技股份
有限公司

30,000 

謝 ○ 妹 / 葵 花 油 1

箱

林 ○ 忠、 劉 ○ 毓 /
葵花油 1 箱

林 ○ 怡、 林 ○ 揚 /
葵花油 1 箱

李 ○ 霞 / 葵 花 油 1

箱

林 ○ 素 / 葵 花 油 1

箱

廖○茂、廖林○秀 /
葵花油 1 箱

黃○秋香 / 葵花油 1
箱

劉 ○ 林、 謝 ○ 燕 /
葵花油 1 箱

劉 ○ 治、 黃 ○ 蘭 /
葵花油 1 箱

蘇 ○ 美 / 葵 花 油 1

箱

羅○蘭 / 葵花油 1 箱

李○勳 / 葵花油 1 箱

林○安 / 葵花油 1 箱

台 北 天 后 宮 / 白 米

1200 台斤

三條路福德宮 / 白米

140 台斤

台北市九龍菩提行願

會 / 白米 1000 台斤

財團法人台北市雨揚

慈善基金會 / 遠紅外線

共振艙 1 台

靜心地藏殿 / 三明
治 150 個

觀 世 音 菩 薩 / 雞 蛋
150 顆

蕭 ○ 美 / 白 米 100
台斤

財團法人台北市松
山 慈 祐 宮 / 沙 拉 油
600 瓶

財團法人台北市松
山慈祐宮 / 豬肉 150
台斤

財團法人台北市松
山慈祐宮 / 豆干 150
台斤

財團法人台北市松
山慈祐宮 / 餅乾 960
盒

財團法人台北市松
山慈祐宮 / 鴨蛋 100
台斤

財團法人台北市台
灣 省 城 隍 廟 /18KG
油 3 桶

財團法人台北市台
灣省城隍廟 / 雞蛋麵
2 箱

財團法人台北市台
灣省城隍廟 / 麵筋 2
罐

財團法人台北市台
灣省城隍廟 / 花瓜 1
罐

財團法人台北市台
灣省城隍廟 / 蔭鼓 1
罐

財團法人台北市台
灣省城隍廟 / 玉米粒
1 箱

財團法人台北市台
灣省城隍廟 / 紅豆 5
斤

財團法人台北市台
灣省城隍廟 / 水果 2
箱

財團法人台北市台
灣省城隍廟 / 冬粉 1
包

財團法人台北市台
灣省城隍廟 / 油皮 1
包

財團法人台北市台
灣省城隍廟 / 素排骨
酥 1 包

財團法人台北市台
灣省城隍廟 / 筍絲 1
罐

財團法人台北市台
灣省城隍廟 / 玉米醬
1 箱

財團法人台北市台
灣省城隍廟 / 餅乾 2
箱

財團法人台北市台
灣 省 城 隍 廟 / 白 米
1000 台斤

財團法人台北市台
灣省城隍廟 / 黑木耳
1 斤

財團法人台北市台
灣省城隍廟 / 醬油 1
箱

財團法人台北市台
灣省城隍廟 / 金茸罐
頭 1 箱

財團法人台北市台
灣省城隍廟 / 水果 5
箱

陳○成 / 砂糖 30 台
斤

陳○成 / 紅豆 30 台
斤

九龍菩提行願會賴
○志 / 白米 1000 台
斤

艋舺福興宮 / 高麗菜
12 箱

吳○儒 / 白米 100 台
斤

吳○慶 / 白米 200 台
斤

吳○忠 / 白米 100 台
斤

廖○嬌 / 白米 50 台
斤

林○儷 / 白米 50 台
斤

明台化工股份有限
公司 / 口罩 80 盒

台灣康匠 / 成人口罩
16800 片

台灣康匠 / 兒童口罩
4350 片

善心人士 / 白米 500
台斤

善心人士 / 白米 20
台斤

吳○○鴦 / 壽桃 36
顆

善心人士 / 白米 40
台斤

善 心 人 士 / 米 粉 2

靜心地藏殿 / 愛心三
明治 150 個

善心人士 / 鍋燒意麵
2 箱

善心人士 / 白米 40
台斤

善心人士 / 白米 80
台斤

善心人士 / 關廟麵 2
箱

善 心 人 士 / 素 齋 1

台 北 天 后 宮 / 白 米
1200 台斤

善心人士 / 白米 100
台斤

善心人士 / 白米 25
台斤

善心人士 / 白米 55
台斤

善心人士 / 白米 50
台斤

善心人士 / 白米 50
台斤

善心人士 / 白米 20
台斤

捐物 110 年 4 月

蕭○美 / 白米 100 台
斤

善心人士 / 口罩 300
片

財團法人台北市松
山慈祐宮 / 鴨蛋 100
斤

財團法人台北市松
山慈祐宮 / 豆干 150
斤

財團法人台北市松
山慈祐宮 / 豬肉 150
斤

財團法人台北市松
山慈祐宮 / 沙拉油
720 瓶

艋 舺 惠 生 慈 安 堂 /
蔬菜 1 批

艋 舺 惠 生 慈 安 堂 /
水果 1 批

曹○棋 / 白米 50 台
斤

福景宮 / 白米 2000
台斤

靜心地藏殿 / 愛心
三明治 150 個

李 ○ 郁、 李 ○ 揚 /
沙沙脫 1 箱

李 ○ 祺 / 白 米 100
台斤

李○祺 / 米粉 30 包

黃 ○ 蘭、 李 ○ 芳 /
漂白水 1 箱

李 ○ 郁、 李 ○ 揚 /
衞生紙 1 箱

李 ○ 郁、 李 ○ 揚 /
漂白水 1 箱

李 ○ 祺 / 關 廟 麵 6
包

李 ○ 祺 / 衛 生 紙 2
箱

黃 ○ 蘭、 李 ○ 芳 /
衛生紙 1 箱

黃 ○ 蘭、 李 ○ 芳 /
沙拉脫 1 箱

安泰鋼鐵股份有限
公 司 / 雀 巢 奶 粉 6
罐

財團法人台北市松
山慈祐宮 / 白米 700
台斤

財團法人台北市松
山慈祐宮 / 素料 120
台斤

財團法人台北市松
山慈祐宮 / 米粉 90
台斤

蘆洲清南宮 / 水果 5
箱

台北市九龍菩提行
願會 / 有機蔬菜 243
包

台北市九龍菩提行
願會 / 高麗菜 11 斤

台北市九龍菩提行
願會 / 地瓜葉 18 斤

艋舺行德宮 / 白米
190 台斤

艋舺行德宮 / 餅乾 3
袋

靜心地藏殿 / 愛心
三明治 150 個

周○秋 / 白米 60 台
斤

胡○澤 胡○緯 / 白
米 75 台斤

宋○栩 / 白米 45 台
斤

善心人士 / 壽桃麵塔
1 對

善心人士 / 壽豬羊 1
對

善 心 人 士 / 水 果 3

善 心 人 士 / 糖 果 1

善 心 人 士 / 紅 龜 1

善 心 人 士 / 發 粿 1

善 心 人 士 / 壽 麵 1

郭 ○ 欣 / 看 護 墊 1

郭○欣 / 尿布 1 包

郭○欣 / 餅乾 1 包

善心人士 / 白米 100
台斤

郭 ○ 欣 / 沐 浴 乳 1

陳○賜 / 白麵線 20
台斤

陳○賜 / 辣醬 4 桶

陳○國 / 白麵線 10
台斤

許○榮  蔡○音 / 高
山高麗菜 150 台斤

許○榮  蔡○音 / 肉
品 30 盒

潘○霖  王○菱  潘
○霓 / 有機水果小
黃瓜 110 台斤

蕭 ○ 美 / 白 米 100
台斤

明台化工股份有限
公 司 / 酒 精 ( 每 桶
4000CC)36 桶

許○榮 / 有機蔬菜
150 包
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戰勝疫情、戰勝自己〉 〉

護理師／楊 宜 穎

   5 月 17 號那天下午，我接到

了這一通電話，一一回答衛生所

需要了解的問題後，趕緊通知線

上同事，協助疏散房間內其他長

輩，在疏散的過程，我進了房間

跟爺爺說明目前的狀況、並請他

不要緊張，中風的爺爺平靜地點

點頭，整理告一個段落，發現爺爺

臉紅紅的，一量體溫，爺爺發燒了。

每天陪伴著爺爺奶奶看電視新聞，知

道全世界疫情開始後醫院的床位超載，甚至有確診者等不到床位在家

中死亡，在爺爺發燒那天開始，尋求外部資源遇到種種的不順利，像

是防疫中心電話永遠滿線、即使後來配合醫院有床位，救護車也不接

送，好不容易等到了防疫中心派來的救護車，卻被臨時告知有其他任

務所以不來了，只是想把爺爺送到醫院治療，原來真的這麼難……

最後終於把爺爺送到了醫院，檢查報告為陽性反應，晚上知道了

這個消息，院方安排了接觸過爺爺的同事們隔天到醫院做檢查，那天

晚上幾乎是睡不著的，即使眼睛閉上了，但是腦袋裡不斷有很多想法。

我與其他 20 位同事被匡列了，檢查的當天報告還沒有出來，但

是知道自己一定回不了家了，可能要在外面過夜 14 個晚上，不管檢查

結果是不是確診，心裡還是很焦慮與恐慌。院方安排了舒適的檢疫所

讓大家好好休息，這是我目前住宿體驗中、心情最複雜的一次。

這隔離的 14 天，每一天機構的日常訊息都是爆量的多，我們 14

天在舒適的地方隔離，但隔離獨處的孤獨像海浪一樣來來去去。而其

他同事，在水生火熱的地獄般辛勞工作，機構的工作無法全面性停擺，

還有兩百多位長輩需要照顧。因為疫情抽離了 20 位同事，剩下的同

事必須完成更高壓的任務，大家在這 14 天裡內心是最煎熬的也最黑

暗的時候，誰都不好受。

最後一個晚上，又睡不著了，因為期待著離開檢疫所，能回到最溫

暖、最熟悉的家。早上踏出檢疫所的大門，離開電子圍籬監控系統、看

到太陽、呼吸到了自由空氣，原來被限制行動自由的感覺，這麼難受。

經過了這次的體驗，深深體會到克服新冠肺炎的疫情要有強大的

醫療後盾，而負面情緒像流感會傳染，也要有強大的心理支持，不管

在任何情況下，若被消極情緒淹沒了無法走出，最後可能戰勝了疫情、

戰勝不了自己。

〉疫情間的混亂及感謝
家屬／陳 紫 萍

　  經過好幾個月，多方的查找探訪，終於在今年 3 月初找到位於

台北市區並有小花園等寬闊腹地的安養中心－愛愛院，並通過面

試，母親得以於 4 月中順利入住。

　　 5 月下旬母親發燒，本診斷為腎臟炎之類的，此為母親之前的

舊症，但因院方的專業與細心，特別為母親作了武肺的快篩與 PCR

檢測。

　　5/27 接到社工員珮玲通知，母親 PCR 確診…染疫！？霎時的

驚醒與驚嚇中，只聽到珮玲社工用平穩且安定我心的語氣陳述著，

等疾管局安排後續的處置等。接下來母親在院內自主隔離之照護與

送往士林檢疫所等事宜，皆由院方代為處理。期間珮玲社工回報告

知母親體狀與局處的處理進度，在這聞疫色變的時局，著實讓我們

姐妹感到安心與放心。

    6/4 檢疫所告知母親 6/8 要出院所，我們即通知愛愛院母親 6/8
能回去，院方表示，收到規定，若要入院，必須於出院所前 2 日

PCR 檢查報告為陰性。

腦中浮現以下問題 :

1. 母親需要醫護照顧，我們無法自行處理，安養院有 24 小時護理

人員，但沒有陰性檢測報告就不能回去…

2. 確診隔離中，不能接觸，我們怎麼帶母親去檢測…

3. 要如何約防疫車和 PCR 檢測…

4. 確診者無症狀就不再檢查，如何確定是否安全，會不會傳染…

家人開始聯絡檢疫所、1922、衛生局、1966、疾管局，連里幹

事都找了，但得到的答案都讓家屬倍感無助…

「目前的規定和政策就是這樣…依規定輕症或無症狀者出院所時不

會再作任何病毒檢測，出院所後只要居家或至防疫旅館自主管理 7

天即可，若有症狀再打 1922…」

對同時居家隔離的家屬而言，檢疫、防疫車、安置處所等都是需要

相關單位安排，經聯絡後都說是規定或政策不能幫忙處理，如此多

的難處，母親煞時成為人球。在求助無門時，感謝主。經與珮玲社

工分享，最後由愛愛院介入幫忙處理協調。從出檢疫所、搭上防疫

車、到醫院進行 PCR 檢測、入住防疫旅館。特別感謝愛愛院的”

謝督導”，謝謝您的陪同與幫忙交涉，我們不認識您，但非常謝謝

您的幫忙。

6/11 報告出來了，且是陰性。6/12 母親順利的回到院內。

謝謝愛愛院，謝謝珮玲社工、再次感謝”謝督導”，謝謝您們，不

只是一間安養機構，不只是提供長輩的宿食照護，更是在我們家人

力有未逮時給予專業且全備的協助。非常感謝！

〉感恩環境讓我們

   學會生命成熟      

親愛的媽媽，願您能常常喜樂，不住

的禱告，凡事謝恩。

如果沒有記錯的話，您安家在此應該

是第五年了。

感恩環境讓我們學會生命成熟！回顧

以往，見您年幼在艱苦為難的環境成長，

且看見爸爸對您的愛護寬容，形成您獨特

的性格。然深疚已往您在家時，不孝的我

常向您大聲吼叫，直到孩子也向您大聲時，

才知道我錯了。

當您到愛愛後，最讓我感動的是禱告

中您向主認罪悔改，那段啜泣的禱告真是

教化了我，看見身為獨子原來個性這麼像

您，也才能學習您這段刻骨銘心的經歷。

同時才學會兒女應有的孝順，並更愛您。

這些都是因環境的幫助，而有的學會。

家裡也不會再擔心您過馬路橫衝直

撞，以及騎腳踏車想去哪就去哪。在您剛

進住時聽照服員說您有多可愛時，我都無

法想像。我的母親可是在我小時會拿鞭子，

到街上找我鞭打的那位，如今成為可愛的。

雖然您已進入老人症候群，但這些過去觸

動深處的情感，讓我學會了常常認罪而常

常感恩。

媽，好好安養自己，學著愛現在的

每一位家人，仁愛是您的名字，在愛中您

就能常常喜樂，不住的禱告，凡事謝恩。

505-3 余簡仁愛之子

愛您 ~ 您的愛子 

   

〉不捨

      看著機構內照服人員穿著密

不透風的防護衣，汗流夾背的穿

梭在住民長輩中，心中感到一陣

莫名的心酸。從管制以來，或許

因為規定的因素無法與至親見面，

也許是希望疫情趕快平復的心理，

自我克制著探望的衝動，但思念

與擔憂的情緒卻一直縈繞在心頭。

      每每想到這裡，心中就浮現

照服人員汗流夾伴的畫面，如果

說思念與擔憂是家屬對至親的愛，

那對機構中默默付出的照服人員

來說，卻是一種無私的奉獻…

謝謝你們……  

吾 愛 臺 灣 特 展
 

愛愛院施武靖院長於三月份參加由臺北市立文獻館主辦之「吾愛台灣 

愛臺灣的外國人」特展。愛愛院前院長施照子女士也是展中主角之一。活

動主持人是來自土耳其的吳鳳，他以過來人的立場表示自己在台灣娶老婆

生下一對子女，深感臺灣人的熱情。出席的臺北市柯市長自從去年於東明

住宿長照機構辦理過比臺灣人更愛臺灣人的表揚活動後，再次對愛愛院承

接經營東明一事表達肯定之意。柯市長表示：愛愛院是施照子女士以愛經

營的場域，延申到東明也是如此。

臺灣在四百年間歷經西班牙、荷蘭、明代鄭成功、日本的殖民或統治，

現在的臺灣更融合了許多新住民，這片美麗的寶島上充滿溫暖與善意。除

了施照子女士，展區中還呈現了八田與一、馬偕、巴爾敦、立石鐵臣等人

的故事及文物。這些來到臺灣的外國人們，跨越了國籍、種族界限，用愛

串起溝通的情懷。

給 自 己長 話的輩
「喂 ~ 你

好，請問
○○○

住在這裡
嗎，我這

裡是衛

生所，我
要通知他

需要居家

隔離，因
為他在和

平醫院接

觸過的人
，今天確

診

了……。
」

〉

〉

〉 〉

家屬／陳 芃 樺

東明志工

自主發想活動 

快樂融入如第二個家

東明一對一復能運動 

連結實習生、志工人力

防疫心措施 

東明隔絕病毒不隔絕愛

因觀察到老寶貝們肌力退化的情形，經諮詢總院復健師，本院自

3 月底始自發性連結實習生、志工人力，提供我們的老寶貝一對一復

能運動。因應每位長輩的身體狀況不同，本院在復健師的個別評估後

為老寶貝們安排不同強度的復健菜單，提供每位老寶貝個別化服務。

除了一般性復能動作如站立、走路、踩腳踏車、抬腳踢皮球之外，

本院亦培訓實習生、志工使用本院輔具——看護機器人、軌道式升降

機，在現場工作人員陪同下，實習生、志工可操作該輔具供長輩使用。

在執行了一個月的一對一復能後，本院看到了明顯的執行成效：

老寶貝們可以站得越來越久、走得越來越遠！東明長照開幕即將滿一

年，我們依然堅持著「享尊

嚴」、「擁天倫」、「專業護」

的三大核心價值，以發展「共

享」、「共活」、「共融」、

「共照」、「共贏」之五共

服務為堅持。

因應疫情，本院自 5/5 起暫停所有訪客探視、對外活動、

志工活動，老寶貝們的內外資源因疫情斷線，東明長照團隊即

時配合主管機關規定發展出數項可以保持、促進長輩身心健康

的策略。

在照顧方面，本院加強監測老寶貝體溫達一日至少兩次、

用餐時採梅花座，另對依然需進出機構的洗腎住民，我們使用

緊急通道讓長輩進出、安排老寶貝住進隔離房，杜絕任何可能

的感染風險。對全體工作同仁，我們在晨會、月會不斷加強感

染管控概念，包括工作時全程佩戴口罩、復習洗手五時機等，

以提供老寶貝安全無憂的環境。

為讓家屬和老寶貝連結不隔絕，社工每日開放至少兩小時

時段讓家屬預約視訊，日日協助器材架設並引導老寶貝們進入

視訊情境。本院護理師和照服員也加強關懷長輩，自發性帶老

寶貝復能、透過通訊軟體主動向家屬回報長輩情形，力求家屬

放心、長輩安心。

這樣戰役還在持續，但相信在各方努力、相互配搭之下，

我們一定可以撐過去！東明長照，加油！

週至少來院提供兩小時的服務。我們的

志工各有專長、背景經驗也不同，然而大家

同樣有著一顆願意服務長輩的熱心和愛心。

其中一位志工 Sunday 為本院住民家屬，

疫情前每週四下午都會到院帶領老寶貝們團

體活動，活動內容五花八門，涵蓋復能運動、

認知訓練、手作藝品…深受院內長輩喜愛。

另一位志工阿琴則是配搭 Sunday 成為團體活

動的協助者，另也常和社工分享所在社區中

可能到院提供服務的團體資源、免費供應團

體活動所需的小物，對老寶貝們的用心不彰

而顯。

除了陪伴長輩、關懷長輩，東明志工也

主動提出可協助盤點倉庫物資，發掘出許多

尚可使用的活動器具，將資源使用最大化。

擁有這麼一群視東明如第二個家的志工夥

伴，本院深表感恩和榮幸！


