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113年愛愛盃包粽子PK大賽暨香包DIY活動

7

3 1

3 1

包粽子為眾長者們之專長，為重溫長者們過去既有超強包粽能力和促進親屬間的互動，特舉辦"113年
愛愛盃包粽子pk大賽暨香包diy活動"。113年的包粽子pk大賽，和往年一樣預計六組，每組兩人，可以
是兩位長者也可以是長者和自己的家屬或是兩位家屬一起參賽，今年5/26開始開放報名，5/29即額滿
。住宿型也有長者奮勇報名。

今年包粽子大賽還有一項有意義和特別的活動即是邀請到天慕堂中醫診所的羅靖耀中醫師來演講，講
題是"跟著中醫養生過端午，演講過後羅醫師帶著現場長輩和家屬做香包(八味中藥材香包)DIY活動。活
動所用的中藥草藥材和香包也都是天幕堂中醫診所所捐贈的，亦非常感謝該診所的創辦人-梁晴瀅營養
師，多年來梁營養師只要是愛愛院的活動都一路相挺。

活動當天主持人哨子一吹大家就開始低頭猛包(粽子)，冠軍隊伍是愛力勇學堂的新案-簡媽媽及其女兒
，兩人不僅速度快，而且粽子粒粒飽滿又結實。亞軍隊伍是去年的冠軍住宿型的黃阿嬤和愛力勇的羅
阿嬤，季軍則是九十三歲高齡的葉阿嬤和林阿嬤，葉阿嬤的兒子分享阿嬤之前從年輕到老每年端午節
都親自備料包括棕葉自己包棕子，數十年未中斷，現在參加比賽她可以開心大展身手。

也非常感謝另外三組得獎的隊伍- 最佳勇氣獎、貴婦優雅獎和與世無爭獎，每位參賽的長者都有奮力包
到最後，精神可佳，値得鼓勵。活動最後邀請到羅醫師和施董事長來頒發得獎獎狀和滿滿的獎品。
最後，也要感謝這次的活動志工團~富邦人壽復酬通訊處，一聽到要協助包粽子活動，二話不說立刻派
了十四位靑壯年志工來幫忙現場，感謝有您！讓活動順利圓滿！

愛力勇日照主任/徐段琴
謝靜惠/燕巢芭樂1袋
蘇淑玲.陳賜銘.陳韋廷.
陳昱/砂糖橘1箱
蘇淑玲.陳賜銘.陳韋廷.
陳昱/燕巢芭樂1袋
謝靜惠/砂糖橘1箱
吳宣如/白米50台斤
財團法人台北市台灣省
城隍廟/白米1000台斤
財團法人台北市台灣省
城隍廟/麵條4箱
財團法人台北市台灣省
城隍廟/冬粉1包
財團法人台北市台灣省
城隍廟/白木耳1斤
財團法人台北市台灣省
城隍廟/素鴨1包
財團法人台北市台灣省
城隍廟/素肉絲2斤
財團法人台北市台灣省
城隍廟/素排骨酥1包
財團法人台北市台灣省
城隍廟/水果2箱
財團法人台北市台灣省
城隍廟/金茸罐頭2箱
財團法人台北市台灣省
城隍廟/薏仁5斤
財團法人台北市台灣省
城隍廟/油皮2包
蕭秋美/白米100台斤
台北濟發宮/餅乾1批
林子淵.李金樺/餅乾1批
林子淵.李金樺/麵包1批
台北濟發宮/麵包1批
楊玉蘭/尿布1箱
安泰鋼鐵股份有限公司/
安佳奶粉2.2公斤6罐
靜心地藏殿/三明治150個
杜慶豪/白米20台斤
董俊人/白米100台斤
李陳朿/白米250台斤
李奇龍/白米250台斤
財團法人臺北市廣照宮/
白米500台斤
賴宇柔/白米50台斤
台北天后宮/白米800台斤
財團法人台北市福佑宮/
白米1000台斤
高陳秀盆/布丁200個
徐奈霙/白米50台斤

蕭秋美/白米100台斤
善心人士/餅乾1批
陳霆祐/白米200台斤
游國禎/白米200台斤
財團法人台北保安宮/
白米400台斤
財團法人台北保安宮/
物資1批
靜心地藏殿/三明治124個
董俊人/白米100台斤
財團法人台北保安宮/
高麗菜1批
杜慶豪/白米20台斤
財團法人台北保安宮/
白菜1批

台北市九龍菩提行願會 
張平沂/物資1批
財團法人台北市松山慈祐宮/
餅乾720盒
財團法人台北市松山慈祐宮/
豬肉150台斤
台北霞海城隍廟/餅乾5箱
台北霞海城隍廟/米粉1箱
余建新/變頻空調設備10台
財團法人台北市松山慈祐宮/
素料100台斤
財團法人台北市松山慈祐宮/
豆干150台斤
財團法人台北市松山慈祐宮/
鴨蛋150台斤
財團法人台北市松山慈祐宮/
沙拉油600瓶
台北霞海城隍廟/
白米1300台斤
台北霞海城隍廟/油3箱
台北霞海城隍廟/泡麵5箱
財團法人台北市松山慈祐宮/
白米300台斤
財團法人台北市松山慈祐宮/
年糕100台斤
財團法人台北市台灣省
城隍廟/水果6箱
中央銀行員工消費合作社/
白米125台斤
中央銀行員工消費合作社/
復健褲3包
中央銀行員工消費合作社/
尿布6包
善心人士/番茄1箱
謝靜惠/橘子1箱
蘇淑玲.陳賜銘.陳韋廷.陳昱/
無籽葡萄1箱
陳朝和/外科口罩400個

蕭秋美/白米100台斤
羅舜光、張坤明/
白米50台斤
董俊人/白米100台斤
杜慶豪/白米20台斤
陳鸞/白米100台斤
彭垂陞(緯侖)/白米100台斤
台北天后宮/白米800台斤
吳憲忠/尿布1批
吳憲忠/洗澡椅1座
吳憲忠/輪椅1台
吳憲忠/助行器1只
吳憲忠/拐杖1只

財團法人台北市台灣省
城隍廟/麵線1包
財團法人台北市台灣省
城隍廟/糯小米10斤
財團法人台北市台灣省
城隍廟/油皮2包
財團法人台北市台灣省
城隍廟/素肉絲2斤
財團法人台北市台灣省
城隍廟/福壽油4桶
財團法人台北市台灣省
城隍廟/花生麵筋1箱
財團法人台北市台灣省
城隍廟/洋菇罐頭2箱
財團法人台北市台灣省
城隍廟/醬油1箱
財團法人台北市台灣省
城隍廟/榨菜絲2包
財團法人台北市台灣省
城隍廟/水果2箱
財團法人台北市台灣省
城隍廟/飮料1箱
財團法人台北市台灣省
城隍廟/麵條3箱
黃莊錦踀/蒲瓜80公斤
謝靜惠/梨子1箱
蘇淑玲.陳賜銘.陳韋廷.陳昱/
西瓜一箱(8顆)70斤
杜慶豪/白米20台斤
董俊人/白米50台斤
董錫錄/白米100台斤
吳憲忠/白米200台斤
吳玳慶/白米200台斤
財團法人台北市松山慈祐宮/
豬肉200台斤
財團法人台北市松山慈祐宮/
鴨蛋150台斤
財團法人台北市松山慈祐宮/
餅乾240盒
財團法人台北市松山慈祐宮/
沙拉油1200瓶
財團法人台北市松山慈祐宮/
素料100台斤
安泰鋼鐵股份有限公司/
紅豆20斤
安泰鋼鐵股份有限公司/
砂糖20斤
福景宮/白米2000台斤
謝靜惠/富士蘋果1箱
蘇淑玲.陳賜銘.陳韋廷.陳昱/
富士蘋果1箱
李家保生大帝/米粉1箱
李家保生大帝/油4箱
李家保生大帝/白米200台斤
李家保生大帝/口罩100盒
李家保生大帝/禮盒45盒
李家保生大帝/飮料10箱

謝靜惠/哈密瓜1箱
董錫錄/白米100台斤
杜慶豪/白米20台斤
董俊人/白米50台斤
台北天后宮/白米800台斤
羅舜光、張坤明/白米50台斤
善心人/白米300台斤
善心人/食品1批
善心人/白米50台斤
善心人/白米25台斤
善心人/白米25台斤
善心人/壽豬羊1對
善心人/白米50台斤
善心人/米粉2箱
善心人/白米150台斤
善心人/白米25台斤
善心人/白米50台斤
善心人/白米100台斤
善心人/白米100台斤
善心人/白米50台斤
善心人/白米25台斤
善心人/壽桃麵塔3對
善心人/白米25台斤
善心人/水果3箱
善心人/鍋燒雞絲麵1箱
善心人/白米25台斤
善心人/白米50台斤
善心人/白米50台斤
善心人/白米50台斤
善心人/餅乾2箱
善心人/刀削麵1箱
善心人/蒸煮拉麵1箱
謝靜惠/鳳梨1箱
蘇淑玲.陳賜銘.陳韋廷.陳昱/芒果1箱
蘇淑玲.陳賜銘.陳韋廷.陳昱/鳳梨1箱
謝靜惠/愛文芒果1箱
陳伊眞/口罩2盒
陳伊眞/餅乾3袋
賴宇柔/白米50台斤
靜心地藏殿/三明治150個
林米英/白米50台斤
林米英/餅乾1包

蘇淑玲.陳賜銘.陳韋廷.陳昱/
奇異果1箱
陳鸞/白米100台斤
蘇淑玲.陳賜銘.陳韋廷.陳昱/
香吉士1箱
彭垂陞(緯侖)/白米100台斤
蕭秋美/白米100台斤
董俊人/白米50台斤
董錫錄/白米100台斤
杜慶豪/白米20台斤
盧雨辰/口罩2500片
羅舜光、張坤明/白米50台斤
蔡桂鈴/香蕉15公斤
謝靜惠/香蕉1箱
李春美/蛋糕14個
江素鐘/玉米罐頭7罐
江素鐘/紅心雞蛋20台斤
江素鐘/尿布5包
財團法人台北市覺修宮/
白米350台斤
台北天后宮/白米800台斤
謝靜惠/火龍果4箱
蘇淑玲.陳賜銘.陳韋廷.
陳昱/蜜李1箱

蕭秋美/白米100台斤
健合貿易股份有限公司公司/
Swisse鈣 維生素D200罐
朱心慈/腿肉25斤
朱心慈/白米100台斤
社團法人台灣萌善根協會/
L號尿布18包
蘇淑玲.陳賜銘.陳韋廷.陳昱/
哈密瓜1箱
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蕭秋美/白米100台斤
財團法人台北市台灣省
城隍廟/白木耳1斤
財團法人台北市台灣省
城隍廟/素鴨1包
財團法人台北市台灣省
城隍廟/排骨酥1包
財團法人台北市台灣省
城隍廟/冬粉1包
財團法人台北市台灣省
城隍廟/白米800台斤

3 5

3 5

財團法人台北市艋舺龍山寺
輔大新聞系一年級
陳添丁
王梅菊
李維洲
王雪嬌
曾一平
蘇泰吏
羅美麗
善心人士
郭子筠
財團法人台北市福佑宮
財團法人台北市王為昭先生
慈善公益基金會
呂麗花
林志謀
陳啟昌
陳麗如
林榮錦
黃瓊瑤
劉穎恩
撻發企業有限公司
陳士傑
王秋香
林建華
郭至偉
陳世涵
江佳純

      200,000 
         2,000 
         2,000 
         2,000 
         1,000 
         6,000 
         2,000 
         3,000 
           500 

         3,000 
         1,500 
       50,000 

       
28,000 

         1,000 
         1,000 
           400 

       10,000 
       10,000 
         1,000 
       25,000 
       12,000 
         2,000 
       20,000 
       20,000 
         6,000 
         5,000 
         5,000 

3 2
鍾九如
財團法人台北保安宮
王雪嬌
廖雅詠
楊建成
楊朋展
葉萬發
楊建成
廖雅詠
楊朋展
楊尙勲
無名氏
張李碧玉
張裕
無名氏(共用)
林榮錦
羅美麗
黃正吉
黃鈺鳳
陳慧美
善心人士
善心人(售米)
撻發企業有限公司

       20,000 
       20,000 
         3,000 
           500 
           500 
           500 
           200 

         1,000 
         1,000 
         1,000 
       10,000 
         3,000 
         1,000 
         1,000 
         2,000 
       10,000 
           500 

         2,000 
           200 
           200 

         4,000 
       11,860 
       10,000 

3 3

王梅菊
陳添丁
善心人士
善心人士
善心人士
白禎治
黃正吉
羅美麗
張義宏
陳漢宗

3 3

呂淑媛.許格峯.許格皇.
許格源
戴承正
唐慧庭
陳慧美
王雪嬌
撻發企業有限公司
張古蘭英
陳春花
善心人(售米)

         2,000 
         2,000 
         2,500 
         2,000 
         1,000 
           600 

         2,000 
           500 
           200 

         1,000 
         

1,000 
         1,000 
           300 
           200 

         3,000 
       10,000 
         3,000 
           600 

       11,000 
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王梅菊
陳添丁
善心人士
劉和鑫
善心人士
善心人士
善心人士
葉萬發
王詹罔市
善心人(售米)
楊建成
廖雅詠
楊朋展
周芎蕉
黃正吉
羅麗明
黃鈺鳳
黃逢榮
張碧娥
滕芷苓
余宛柔
善心人士
李豐
陳慧美
黃瑞宝

         2,000 
         2,000 
         1,000 
           800 

         1,000 
         1,000 
         1,000 
           200 

         1,200 
       15,000 
           500 
           500 
           500 
           200 

         2,000 
         2,000 
           200 
           200 
           200 
           500 
           300 

         2,000 
         2,000 
           200 

       10,000 

滕芷苓
王梅菊
陳添丁
善心人(售米)
呂淑媛.許格峯.許格皇.許格源
善心人
黃正吉
善心人(售米)
王雪嬌
葉宛眞
陳啟昌
千立茗茶有限公司暨闔家
黃洪櫻花
善心人士
方美婧
陳伊眞
陳雯鳳
廖琳玲
王景龍

           600 
         2,000 
         2,000 
       12,000 
         1,000 
       12,000 
         2,000 
       17,250 
         6,000 
           200 
           400 

       16,000 
           500 

         2,500 
           500 
           500 

         1,000 
       60,000 
           500 

3 5

3 6

王梅菊
陳添丁
林榮錦
撻發企業有限公司
郭子筠

         2,000 
         2,000 
       10,000 
       10,000 
         1,500 

3 6

葉昇桂
唐慧庭
綠友建設股份有限公司
黃鈺鳳
黃正吉
善心人(售米)
善心人士
吳振華
陳啟昌
善心人士
王雪嬌
張古蘭英
善心人士

           200 
           300 

       56,910 
           200 

         2,000 
       12,000 
         1,542 
         1,000 
           200 

         1,500 
         3,000 
         3,000 
           200 

3 1

施美芳
謝秀芬
廖建義
張金蓮
程愛鳳
王春美
趙翠玲
李詠銘
張枝淸
藍語宸
梁石陣
張翠月
彭純文
陳三寶
林怡慧
許秀美
無名氏(共用)
張瑚松
陳廣揚
陳家凱
施蘇懿慧
吳淸文
林元露
蔡孟珊
陳昱帆
林芬蘭
蔡琬琳
黃秀盈
粘雪玲
蔡智衡
黃正吉
簡玉女
善心人士
蔡孟珊
無名氏(共用)
丁君珮
善心人士
魏淑芬
廖志偉
劉麗津
SCW charity LLC
魏新典
曹雪芬
蔡蕊
廖駿銘
善心人士
善心人士

          1,000 
            988 

          1,976 
            988 

          1,000 
            988 

          2,000 
          1,000 
          2,000 
          1,000 
          1,000 
          1,000 
            200 
            699 
            100 

          1,000 
            100 
            500 

          1,000 
          1,000 
          1,000 
          1,000 
          2,000 
          1,000 
          1,000 
          1,000 
          1,000 
          3,000 
          1,000 
          1,000 
          2,000 
          2,000 
            300 

          1,000 
            500 

          1,000 
        27,981 
          1,000 
          1,000 
          1,976 

       100,000 
          1,000 
          1,000 
          1,000 
          1,000 
            100 
            100 

張瓊文
林菀靑
王聖方
泰萱商行
林俊宜
林俊宜
陳美智
劉瑞麒
粘雪眞
黃春發
彭純文
陳三寶
林怡慧
許秀美
無名氏(共用)
張瑚松
善心人士
善心人士
善心人士

          1,000 
          1,000 
          1,000 
          5,000 
          2,000 
          3,000 
          1,200 
          1,000 
          1,000 
          2,000 
            200 
            699 
            100 

          1,000 
            100 
            500 

          1,000 
            200 
            588 

            200 
            699 

          1,000 
            100 
            500 
            323 
            252 
            500 

彭純文
陳三寶
許秀美
無名氏(共用)
張瑚松
善心人士
怡客咖啡股份有限公司
善心人士

張瑚松
無名氏(共用)
許秀美
陳三寶
彭純文
善心人士
謝秀芬

            500 
            100 

          1,000 
            699 
            200 
            200 
            600 

彭純文
陳三寶
許秀美
無名氏(共用)
張瑚松
陳雯
柳秀鳳
善心人士

            200 
            699 

          1,000 
            100 
            500 

          1,200 
          1,200 
          1,000 

謝喬安
無名氏(共用)
彭純文
陳三寶
許秀美
無名氏(共用)
張瑚松
無名氏(共用)
善心人士

          1,000 
            300 
            200 
            699 

          1,000 
            100 
            500 

          1,000 
            200 
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一位實習生陪伴一位長輩，推著輪椅，經過龍山寺時，遊人如織，對我們行注目禮，內
心應該是很羨慕長輩們，在年邁行動不便時，還能有年輕人陪伴出遊。當抵達剝皮寮古
蹟區時，有長輩提問：剝皮寮是剝什麼皮呢？實習生俊智的正解是：

剝皮是指剝除杉木的樹皮，因為以前艋舺是木材的集散中心，橫跨淸代、日治、民國三
個時代，混合了不同時期的建築風格與人文風貌，成為一條足以代表艋舺特色的市街建
築，是台北市僅存的街道之一~

長輩們也很有興趣的走走看看拍照。我們一行人來到古城牆邊，由活動組帶來暖身操（十
巧手）、毛巾接力遊戲。雖然長輩們是坐在輪椅上，但是手部活動依然靈活，幾回合下來
，大家微喘流汗，貼心的子瀞社工送來靑草茶，甘甘甜甜，滿足在心中。回程時小聲詢
問長輩，今天開心嗎？很開心，下次還要参加!

一場輕旅行帶給長輩一個下午的小確幸，也透過旅遊的過程讓我們更加了解萬華的地理
人文、懷舊風情~

~藍藍的天空配上微涼的風，社工督導帶領著社工實習生們，陪同長輩來場輕旅行~

剝皮寮小旅行 ~ ~ ~

3 4

3 4

3 6
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安寧照顧：長照機構中的最後一哩路
室內空氣品質的優良標章

於民國100年11月環保署(現已升格為環境部)率先全球公布「室內空氣品質管理法」並立法通過，
僅次於南韓為全球第二個對室內空氣品質立專法的國家。並於103年1月公告第一批管理的名單
，包含大專院校、圖書館、醫療、…等10類型場所。緊接著在106年1月擴大公布第二批納管名
單，包含電影院、視聽歌唱業…等16類型場所。

工務管理組組長/劉瑞麒

隨著疫情起起伏伏，各項管制逐漸鬆綁，口罩等防疫措施大解封，全球已經是
邁入疫後新生活，尤其是每年時序進入秋冬，台灣陷入一片灰茫茫的空氣汙染
，新聞氣象發布的空汙指數，對比於降雨量、氣溫等更被觀眾關注。而相較於
戶外空污，室內空污對人體的影響更大。為了人民健康，政府以此為契機，更
積極提升室內空氣品質。

愛愛院戶外中庭有根深葉茂的馨香庭園，可以為環境增添綠
意和美感，讓人感到舒適愉悅，還能改善空氣品質，吸收二
氧化碳並釋放氧氣，有助於環境的淸新。而這次全院共同努
力，上下一心爭取得到標章認證，不僅讓住民得到生活品質
的再次提昇，也代表院方對長輩健康的重視，更可以提升機
構的形象和信譽，可說是一舉數得。

愛愛院為了提升居住環境，照顧住民健康、降低減少呼吸系統疾病及交互感然的風險，並以
ESG永續經營理念，於是在今年1月派出兩位同仁受訓完成且取得室內空氣品質管理專責人員證
書，於3月通過專業檢測公司SGS進行室內環境檢測標準，於5月取得【優良級】之認證，期待給
住民長輩一個更良好的居住環境。

原本愛愛院應該於109年1月公布實施，包含長照機構、護理之家，幼兒園…等，但因為牽涉的
機構太多，因故暫停，於110年改為自主管理，於是推動【室內空氣品質自主管理標章】，希望
各個機構，雖然未被室內空氣品質法納入管制，但仍能注重在室內空間活動來往的人的健康，
不會因不良的空氣品質影響健康、造成呼吸系統疾病、交互感染甚至罹癌，並依照檢測結果，
分為【良好級】跟【優良級】。

隨著社會高齡化的加劇，長期照護（長照）機構的
需求與日俱增。在長照服務的範疇中，安寧照顧

（又稱臨終關懷）是一個極為重要但常被忽略的部
分。
林爺爺自從感染新冠肺炎後身體狀況每下愈況，
家屬在經過機構及醫院安寧團隊開會討論後決定
讓林爺爺在機構內進行安寧緩和醫療，從積極治
療轉為讓長輩在更舒服的緩和醫療，減緩身體疼
痛等不適，家屬也能在再做好準備的狀況下，一
起迎接林爺爺的人生畢業典禮，機構端協助提供
長輩、家屬一個舒適的場合，讓長輩有尊嚴、沒
有遺憾的走到生命終點。

引言

安寧照顧的核心是以人為本，旨在為生命末期的
長輩提供身體、心理、社會和靈性的全面照護，
減輕痛苦，提高生活質量，而非僅僅延長生命。
這種照顧不僅針對長輩，還包括對其家屬的支持
，幫助他們面對失去親人的痛苦。

安寧照顧的意義

長照機構在安寧照顧中扮演著不可或缺的角色。
作為長輩生命的最後一站，長照機構需要具備以下
特點來提供優質的安寧照顧：

1.專業的醫療團隊：包括醫生、護理師和社工等，
這些專業人員受過專門的安寧照顧培訓，能夠及
時有效地緩解長輩的痛苦。
2.全面的照護服務：除了基本的醫療護理，還應提
供心理輔導、靈性支持以及社會資源連接，確保
長輩和家屬在身體和心理上都得到充分的照顧。
3.舒適的生活環境：營造一個溫馨、舒適且充滿愛
心的環境，讓長輩能夠在熟悉且安心的地方度過
生命的最後時光。
4.家屬支持：提供家庭輔導和支持，幫助家屬理解
並接受親人的病情，並在哀傷輔導上給予適當的
協助。

長照機構在提供安寧照顧時，需要在人性化與專
業化之間找到平衡。以下是一些實踐中的具體做
法：

結語

人性化與專業化的結合

長照機構在安寧照顧中的角色

1.個性化照護計劃：根據每位長輩的需求和偏好
，制定個性化的照護計劃，確保每位長輩都能得
到最適合的照護。
2.持續的專業培訓：定期為醫療團隊提供安寧照
顧的最新知識和技術培訓，確保其能夠提供專業
而又溫暖的服務。
3.多學科合作：強調醫療團隊各成員之間的合作
，通過定期病情討論會，共同制定和調整照護計
劃，提供最佳的綜合性照護。
4.心靈關懷：重視長輩的心理和靈性需求，通過
音樂治療、藝術治療、靈性輔導等方式，幫助長
輩獲得內心的平靜。

安寧照顧是長照機構服務的一個重要組成部分，
體現了對生命的尊重和對長輩及其家屬的關愛。
在高齡化社會中，長照機構應致力於提升安寧照
顧的品質，通過專業化的服務和人性化的關懷，
為長輩提供有尊嚴的生命終點，讓他們能夠在愛
與關懷中平靜地走完最後一段旅程。
通過不斷的努力和創新，我們相信長照機構能夠
成為每位長輩生命最後一哩路的溫暖驛站，讓安
寧照顧成為人性之光的眞實寫照。

萬物和風韻華麗  和諧萬象華章新
社工督導/謝蕙如端午佳節與里民同樂

萬華是個充滿多元包容性的地方，除了因為發展歷
史較早，境內擁有不少古蹟，也有靑少年與國際觀
光客喜愛前往的徒步商圈西門町，整體呈現新舊融
合之發展景象。在萬華，百年歷史的建築、社福單
位比比皆是，包括龍山寺、靑山宮為萬華居民的信
仰中心。剝皮寮、西門紅樓、本願寺是富有特色的
百年古蹟。仁濟院、愛愛院更是佇立在當地的百年
社福機構。

就是這種海納百川的地區特質，讓生活在這裡的在
地民眾充滿純樸與熱情。讓諸多社福團體、民間單
位自發性地在萬華各角落貢獻自己的服務、資源。

愛愛院在端午節的前夕受萬華區糖廍社區發展協會
邀請於糖廍文化園區與里民同樂。現場有排舞表演
、沁涼好喝的仙草、變美變帥的義剪，更有應景的
粽子分送。在謝岳錡理事長熱情邀請下，愛愛院向
現場的社區居民進行了簡短的服務介紹、長照2.0的
宣導，讓大家知道百年歷史的愛愛院不僅有住宿式
服務，近年來也展開了社區式服務內容，有愛力勇
日間照顧、有協助媒合居民長照所需的社區整合型
服務中心。與社區民眾貼近的互動中，已經有子女
們想為長輩安排到愛力勇日照參加多元的課程了～
這個午後很炎熱，就像社區裡每個暖心單位一樣，
暖烘烘的~

全台老年人口加劇， 2024年65歲以上人口已達415.8萬人，占總人口的17.8%，老化指數達147.9成為
「超高齡社會」。在高齡照護的重重挑戰中，長期照顧機構如雨後春筍，成為銀髮族群極大的挑戰。然
而站在「人本」思維的照護環境考量，在長期照顧機構、家屬、專業人員、政府等各方機制，凝聚在一
起才能營造出好的照護模式，讓長者得到更好的生活品質。

當家庭出現照顧上困難時，會選擇長照機構入住，入住前、探視時家屬每次前來機構，除了與長者分
享生活事務外，家屬們的目光也會觀察機構環境、服務態度、瞭解長者照顧上等，在每位家屬心中都
會默默為機構評分，或許有些家屬對機構有些疑問，甚至希望在照顧上也能獲得新的學習。

機構針對家屬於今年規劃座談會，座談會內包含主題講座、各組業務報告、Q&A，能讓家屬與機構彼
此有成長與互助，進而讓長者也能得到實質的幫助。

愛愛院於113年04月20日(六)，家屬參與人數共計85人次(座談會+教育講座)。

一、 辦理各組業務報告、消防宣導、教育座談等系列講座，機構與家屬一同成長。
二、 透過家屬座談會，收集家屬的建議、鼓勵及其他想法。

【一】 座談會辦理過程:
親屬教育座談先請各位家屬簽到、塡寫相關文件，透過各組業務報告
的過程，介紹相關工作人員，由護理組、營養組、復健組、社工組、總務組等宣導事務，讓家屬踴躍
提問，最後邀請全體家屬、員工拍張大合照紀念。

社工員/林子瀞

113年度親屬教育座談會-上半年

台灣在2026年正式進入超高齡社會，隨著人口結構性改變，長照產業蓬勃發展，政府與民間因應社會
需求演進，從機構服務、居家單位、日照單位、照顧住宅、養生村、老人公寓及衍伸共生宅，多元的
長照服務，也反映人才大量需求，機構永續發展與人才儲備至關重要。年輕的求職族群不同以往，除
了基本薪資福利，職業工作發展潛力、多元工作環境、追求自我認同皆有更高的期望。「業界資深又富
有創新性」、「提供長照發展舞台」、「提升社會認同」、「友愛的工作環境」在校園招募前，愛愛院對於即
將步入社會的醫護、長照社會新鮮人，標榜著機構年輕化的形象，機構數位經營作為招募特點，不僅
是口號也是業界與在職同仁對機構的認可。

人力資源管理組組訓專員/蔡嘉如
校園招募博覽會

◎家屬蒞臨測量體溫、塡寫TOCC    ◎家屬簽到     ◎阮經理代表護理組業務報告 

【二】 安寧療護教育講座

很榮幸邀請中興醫院徐光宇主任，針對機構安寧、DNR 不施行心肺復甦術、ACP預立醫療照護諮
商、AD預立醫療決定，介紹安寧收案標準及服務，讓住民、家屬一同參與聆聽。

參與人數:共計約30人參加。

◎徐醫師解說                      ◎徐醫師與住民互動   ◎徐醫師與住民互動

◎高營養師介紹住民營養資訊   ◎復安診所錢主任介紹復健組       ◎謝督導代表社工組業務報告

      ◎總務宣導消防、公共安全               ◎Q&A家屬提出問題                          ◎大合照

113年度親屬教育座談會-上半年

透過徵才活動，深刻體會到品牌化經營對於人才獲取的重要性。在
活動過程中，團隊不僅展示了愛愛院的品牌形象，還通過互動Q&A
、問卷調查等方式與學生進行了深入交流。不僅有助於學生了解我
們的機構文化，同時了解學生們的需求與期望。未來我們將繼續經
營品牌形象，進一步擴大我們的影響力。唯有不斷創新和努力，才
能在競爭激烈的市場中脫穎而出，吸引到優秀的人才加入我們的團
隊，為機構的發展注入新的活力，提升更好的服務品質。

愛愛院於今年四月參加兩場校園徵才活動，分別是康寧大學和北醫大學，不同以往參展規模，特別成
立招募團隊，在前期準備階段我們深刻體會到計劃和協作的重要性。從初步構想到細節落實，每一步
都充滿了挑戰和學習。在活動期間，招募團隊成員各司其職，分工於品牌宣傳、攤位設計、互動禮物
、徵才簡報等多面向的工作。在團隊精心佈置之下，當日吸引眾多靑春學子們來攤位上熱情的互動交
流。團隊準備了多樣的互動小禮物，如長照人小鏡子和餅乾小禮包，這些小禮物成功地吸引學生訪攤
。並且同時進行問卷調查，了解學生對長照產業的印象和求職意向。問卷數據顯示，多數學生對於薪
資福利和工作氛圍有較高的期望，與我們的招募方向是相呼應的，這些訊息成為我們後續人才獲取，
提供了寶貴的參考數據。
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